
令和７年度指定管理業務の評価について 

指 定 管 理 者 に よ る 啓 発 施 設 の 運 営 に つ い て 、 指 定 管 理 者 制 度 導 入 の 趣 旨 で あ る 住 民 サ ー ビ ス の

向 上 等 が 適 切 に 図 ら れ て い る か を 検 証 し 、 そ の 結 果 を 今 後 の 施 設 管 理 及 び 事 業 運 営 に 反 映 す る こ

と を 目 的 と し て 、「 猪 名 川 上 流 広 域 ご み 処 理 施 設 組 合 指 定 管 理 者 評 価 協 議 会 」（ 以 下 、「 協 議 会 」と

い う ） を 開 催 し 、 指 定 管 理 業 務 を 評 価 し た の で 、 概 要 を 次 の と お り 報 告 す る 。  

１ . 協 議 会 の 構 成  

学 識 経 験 者 ３ 名 、 住 民 代 表 ２ 名 の 計 ５ 名 。  

 

２ . 評 価 の 手 法  

  評 価 期 間 は 、 令 和 ７ 年 度 と す る 。  

  評 価 は 、「 令 和 ７ 年 度 指 定 管 理 者 評 価 表 （ 令 和 ８ 年 度 実 施 ）」 に 基 づ き 、 適 正 に 事 業 が 実 施

さ れ た か を 提 出 資 料 の 精 査 及 び 質 疑 応 答 を 基 に 判 断 す る 。  

  評 価 は 、 ① 指 定 管 理 者 に よ る 自 己 評 価 、 ② 組 合 に よ る 行 政 評 価 、 ③ 評 価 協 議 会 に よ る 外 部

評 価 、 以 上 ３ 段 階 を 経 て 実 施 す る 。  

※  な お 、 評 価 観 点 の う ち 、 指 定 管 理 者 の 経 営 状 況 に か か る 評 価 に つ い て は 、 評 価 協 議 会 と は

別 に 会 計 処 理 評 価 部 会 を 設 け て 実 施 す る 。  

 

３ . 協 議 会 の 実 施  

(1) 指 定 管 理 者 会 計 処 理 評 価 部 会  

実 施 日 ：  令 和 ８ 年 ５ 月 ２ １ 日 (木 ) 

出 席 者 ：  協 議 会 委 員 １ 名 （ 学 識 経 験 者 （ 税 理 士 ））  

 指 定 管 理 者 ５ 名 （ ト ー タ ル メ デ ィ ア PPP 共 創 事 業 本 部 推 進 第 ２ 部 チ ー フ プ ロ デ

ュ ー サ ー 、ト ー タ ル メ デ ィ ア PPP 共 創 事 業 本 部 VS.部 チ ー フ プ ロ デ ュ ー サ ー 、ト

ー タ ル メ デ ィ ア PPP 経 営 統 括 本 部 業 務 管 理 部 副 部 ⾧ 、 啓 発 施 設 所 ⾧ 、 同 事 業 運

営 担 当 ス タ ッ フ ）  

 組 合 事 務 局  

内  容 ：  令 和 ７ 年 度 収 支 に か か る 証 憑 類 の 確 認 、指 定 管 理 業 務 に か か る 会 計 処 理 手 続 の 確

認 等 を 行 っ た 。  

(2) 指 定 管 理 者 評 価 協 議 会  

実 施 日 ：  令 和 ８ 年 ６ 月 １ ６ 日 (火 ) 

出 席 者 ：  協 議 会 委 員 ５ 名 （ 学 識 経 験 者 （ ３ 名 ）、 住 民 代 表 （ ２ 名 ））  

 指 定 管 理 者 ６ 名 （ ト ー タ ル メ デ ィ ア PPP 共 創 事 業 本 部 推 進 第 ２ 部 部 ⾧ 、 ト ー タ

ル メ デ ィ ア PPP 共 創 事 業 本 部 VS.部 １ 部 チ ー フ プ ロ デ ュ ー サ ー 、 ト ー タ ル メ デ

ィ ア PPP 経 営 統 括 本 部 業 務 管 理 部 副 部 ⾧ 、啓 発 施 設 所 ⾧ 、同 副 所 ⾧ 、同 事 業 運 営

担 当 ス タ ッ フ ）  

 組 合 事 務 局  

内  容 ：  令 和 ７ 年 度 の 指 定 管 理 業 務 に つ い て 、施 設 管 理 及 び 経 営 状 況 、啓 発 事 業 の 運 営 に

関 す る 各 項 目 を 評 価 し 、各 項 目 の 総 括 評 価 に 基 づ く 評 価 割 合 を 用 い て 、業 務 全 体

の 総 合 評 価 を 行 っ た 。  



４ . 協 議 会 の 評 価 結 果  

国 崎 ク リ ー ン セ ン タ ー 啓 発 施 設 に お け る 令 和 ７ 年 度 指 定 管 理 業 務 の 管 理 ・ 運 営 状 況 に つ い

て 評 価 を 行 っ た 結 果 、 お お む ね 適 切 に 行 わ れ て い る と 評 価 し た 。  

な お 、 総 合 評 価 に お け る 協 議 会 意 見 は 次 の と お り で あ る 。  

委 員 か ら の 確 認 事 項 及 び 意 見 を 踏 ま え 、指 定 管 理 者 に よ る 施 設 の 管 理 運 営 状 況 に つ い て 、管 理

体 制 、経 営 状 況 及 び 運 営 事 業 の 項 目 ご と に 総 合 的 な 評 価 を 行 っ た 。施 設 の 設 置 目 的 に 沿 っ た 取 組

が 概 ね 適 切 に 実 施 さ れ て お り 、 次 の と お り 評 価 結 果 を 取 り ま と め た 。  

【 総 括 評 価 】  

  「 管 理 体 制 等 」に つ い て は 、施 設 の 維 持 管 理 及 び 事 業 運 営 は 適 切 に 実 施 さ れ て お り 、良 好 に

機 能 し て い る と 評 価 で き る 。ま た 、施 設 の 安 全 確 保 や 自 然 環 境 の 維 持 管 理 に も 継 続 し て 取 り

組 ま れ て い る 。  

  「 経 営 状 況 等 」に つ い て は 、会 計 処 理 及 び 関 係 書 類 の 管 理 は 適 正 に 行 わ れ て お り 、不 正 防 止

に 向 け た チ ェ ッ ク 体 制 も 確 立 さ れ て い る 。 収 支 に つ い て も 概 ね 計 画 ど お り 執 行 さ れ て い る 。 

  「 運 営 事 業 等 」 に つ い て は 、 環 境 学 習 ・ 啓 発 施 設 と し て 、 多 様 な 講 座 や イ ベ ン ト を 実 施 し 、

利 用 者 の 環 境 意 識 の 向 上 や 行 動 変 容 に つ な が る 取 組 が 行 わ れ て い る こ と は 評 価 で き る 。 ま

た 、事 業 内 容 の 整 理・見 直 し を 進 め な が ら 、施 設 の 特 色 を 活 か し た 効 果 的 な 事 業 運 営 に 努 め

て い る 。  

【 総 合 評 価 】  

以 上 の ３ 項 目 に つ い て は「 A」評 価 が ２ つ 、「 B」評 価 が １ つ と し て お り 、評 価 指 標 基 準 の と お

り 総 合 評 価 と し て は 「 A」 評 価 と す る 。  

【 付 帯 意 見 】  

  直 接 事 業 費 が 予 算 を 上 回 り 、講 座・講 演 会 参 加 費 等 と の 収 支 バ ラ ン ス に 課 題 が 見 ら れ る こ と

か ら 、 改 善 に 向 け た 取 組 が 必 要 で あ る 。  

  利 用 者 ニ ー ズ の 把 握 を 充 実 さ せ る た め 、ス マ ー ト フ ォ ン 回 答 の 導 入 な ど 、ア ン ケ ー ト 回 収 率

向 上 に 向 け た 取 組 を 検 討 さ れ た い 。  

  天 体 観 望 会 に お い て 、悪 天 候 時 は 座 学 中 心 の 内 容 と な る こ と に つ い て 、利 用 者 か ら 事 前 に 知

り た か っ た と の 意 見 が あ っ た こ と を 踏 ま え 、 外 部 講 師 と 連 携 し て 実 施 す る 事 業 に つ い て は 、

事 前 の 打 合 せ や 情 報 共 有 を 十 分 に 行 う と と も に 、利 用 者 へ の 周 知 及 び 各 事 業 に お け る 安 全 管

理 を 徹 底 さ れ た い 。  

  環 境 情 報 セ ン タ ー と し て の 機 能 充 実 の た め 、写 真 や 活 動 記 録 等 の 資 料 を 継 続 的 に 収 集・蓄 積

す る と と も に 、 寄 贈 資 料 の 受 入 れ 方 針 に つ い て 整 理 さ れ た い 。  

  環 境 学 習・啓 発 事 業 の さ ら な る 充 実 に 向 け 、構 成 市 町 環 境 部 局 と の 連 携 強 化 に つ い て は 、組

合 と 連 携 し 取 組 ま れ た い 。  


